KIRA-haasteen ensimmaisen vaiheen kyselyn tuloksista

KIRA-haasteen ensimmaisen vaiheen kyselyyn saatiin vastauksia kahdestatoista yrityksesta yli 220.
Henkildstdn vastauksia oli 180 ja johdon ja ensi henkildiden vastauksia lahes 50. Tutkimuksen tulokset
olivat innostavia, toki kehittamiskohteitakin oli havaittavissa.

Tassa raportissa kaydaan lapi tarkeimpia tuloksia: henkilostoétuottavuus, johtamistyo, ja yhteistyo
rakentamisalalla.

Henkilostotuottavuus

Henkildstétuottavuus kuvastaa ihmisten kykya tehda laadukasta tydta kannattavasti. Rakennusalan
tutkimuksessamme havaitsimme, etta hyvan henkilostotuottavuuden yrityksissa kayttokate oli 200 %
parempi huonon henkilostotuottavuuden yrityksiin verrattuna. Olemme myds selvittdneet, etta
henkilostétuottavuuden kehittyminen heijastuu kayttékatteen nousuna

Henkildstdétuottavuus koostuu motivaation ja sitoutumisen, osaamisen ja omaan tyohon
vaikuttamisen, seka tydkyvyn osa alueesta. KIRA-haasteen kysely osoitti yritysten hyvan
henkiléstétuottavuuden tason. Kaytanndssa tama nakyi siina, etta reilusti alle 10% vastaajista koki
motivaationsa tai sitoutumisensa huonoksi. Vastaavasti osaaminen koettiin hyvaksi, oman tydhon
vaikuttamisessa oli eniten kehitettavaa. Koettu tyokyky oli myds erittain hyva, 85 % vastaajista koki
tyokykynsa 8- 10 tasolle siis skaalalla joka etenee nolla 10. Vain 3 % koki tydkykynsa todella heikoksi.
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Kuva 1. Henkilostotuottavuuden osa-alueiden vastausten jakaumat henkildston vastauksissa.

Kuva 1 osoittaa henkildstotuottavuuden osa-alueiden vastausten jakaumat henkildston vastauksissa.
Naista viidesta osa alueesta lasketaan henkilostotuottavuusindeksi (HTI), jonka keskiarvo henkilosto
vastauksessa oli 59. Tama on hyvaa tasoa. Vaihtelu eri yritysten valilla oli melko suurta, ylimmat arvot
olivat 69 luokkaa ja alimmat 40.

Esihenkildiden vastauksissa henkilostotuottavuus oli henkilostdéa parempi ollen kokonaistasoltaan
erinomainen. HTI:n keskiarvo oli 69 ja kuvan 1 tyyppisissa jakaumissa kaikkiin kysymyksiin saatiin
positiivisia vihreita vastauksia yli 90%.



Johtamistyo

Johtamisty6ta kartoitettiin henkilostolle kohdennetussa kyselyssa kahdesta eri nakdkulmasta.
Ensinnakin kartoitettiin yhteydenpitoa oman esihenkilén kanssa ja toisaalta pyydettiin arvioita
esihenkilon toiminnasta tyon organisoinnissa, kannustamisessa ja esimerkiksi palautteen
antamisessa. Kokonaisuudessaan koettu johtamistyo oli keskimaaraisella tasolla, kysymyksiin
positiivisia vastauksia antoi keskimaarin 75 % henkilostosta. Johtamistyossa on siten selkeasti
parannettavaa.

Toinen alue johtamistyon arviossa oli esihenkilolle kohdennettu kysely, jossa pyydettiin arvioita oman
esihenkilon tuesta seitseman kysymyksen kautta. Nama kysymykset kartoittivat palautetta,
kannustamista, tiedollista tukea, osaamisen varmistamista, keskustelun avoimuutta ja tulevaisuuden
arviointia. Positiivisia vastauksia (oma esihenkild tukenut hyvin tai erittain hyvin) annettiin eri
kysymyksiin keskimaarin 54 %. Esihenkiléiden arvio oman esihenkilon tuesta oli hyva, joten siina on
vield kehitettavaa.

Johtamistyo tukee henkilostotuottavuutta

Koetulla johtamistydlla on suuri merkitys henkildstotuottavuuden tasolle. Analyysi osoitti, etta
erityisesti esihenkildiltad saatu tuki tydn onnistumiseksi, kokemustydn hyvasta organisoinnista ja
esimiehen avoin keskustelu tukivat henkildstdon henkildstotuottavuutta. Kuvassa 2 esimerkki
johtamistyon ja henkilostotuottavuuden yhteydesta.

Henkil6stotuottavuus esihenkilon organisointikyvyn suhteen

)
2
3
= 75
a
-
£
2]
-
@
o
o
‘a
3
3
>
£
°
2
0
]
L)
i
=
[
L
T
Taysin erimieltd  Eri mielta Eieri,eisamaa Samaa mieltd  Tadysin samaa
mielta mieltd

Oma esihenkiléni organisoi minun ja tydyhteisomme ty6t hyvin

Kuva 2. Esihenkildn koetun organisointikyvyn yhteys henkildstotuottavuuden tasoon henkildston
aineistossa.

Kuvan 2 tulkinta on selkea: ihmisilla, jotka kokevat esihenkilon organisoinnin erinomaiseksi (taysin
samaa mielta), henkildstotuottavuusindeksin keskiarvo 75, eli erinomainen. Ryhmassa, jossa
organisointi koetaan heikoksi (taysin eri mieltad), on HTl:n keskiarvo 34, eli heikko.

Johtamistyo ja henkilostotuottavuus tukevat tuottavuutta

Johtamistyd ja henkildéstotuottavuuden taso on jo sindnsa tarkea, mutta oleellista on katsoa miten ne
liittyvat tyoyhteison toimivuuteen, tyon sujuvuuteen ja rakennusalan yhteistydohon. Toisin sanoen
minkalaisia vaikutuksia hyvalla johtamistyolla ja hyvalld henkildstétuottavuuden on rakennusalalla
tuottavuuden eri elementteihin.

Henkilostdn vastauksien analyysista voidaan koostaa kuvan 3 mukainen yhteenveto.
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Kuva 3. Johtamistydn ja henkildostotuottavuuden yhteydet tydyhteison toimivuuteen, tydn sujuvuuteen
jarakennusalan yhteistyohon.

Kuvassa 3 on esitetty henkildstotuottavuuden ja johtamistyd korrelaatiot tydyhteison toimivuuden,
tydn sujuvuuden ja rakennushankkeiden yhteistyon valilla. Korrelaatiot ovat korkeita tydyhteisén
toimivuuden ja tydon sujuvuuden osalta ja kohtalaisia rakennusalan yhteistydn osalta.

Tarkempi analyysi osoittaa, etta seka koetulla johtamistyolla etta henkiléstétuottavuudella on
merkitysta tyoyhteison toimivuuteen ja tyon sujuvuuteen. Tyoyhteison toimivuuden tasoa nostavat
eniten esihenkildon kuuntelu ja kannustaminen, sekd henkildston sitoutuminen. Tydn sujuvuutta
tukevat taas eniten esihenkildon organisointi ja tuki, sekd omaan tydhon vaikuttamisen mahdollisuus.

Henkildstdn aktiivisuutta rakennusalan yhteistydssa tukivat esihenkilon hyva tdiden organisointi,
omaan tyohon vaikuttamisen mahdollisuus ja motivaatio tyohon. Esihenkiléiden ja johdon aktiivisuus
rakennusalan yhteistydssa kasvoi oman esihenkilon tiedollisen tuen ja oman osaamisen kautta.

Kuvan 3 oikea osa esittda henkilostotuottavuuden tason yhteydet tyoyhteison toimivuuden, tyon
sujuvuuden ja rakennusalan yhteistyon vastauksiin. Alimman henkilostotuottavuuden ryhman
vastaajista 15 % arvioi tydoyhteison toimivuuden hyvaksi, kun luku ylimman henkiléstotuottavuuden
ryhmassa oli 94 %. Vastaavat luvut tydon sujuvuudessa olivat 10 vs. 92 % ja rakennusalan yhteisty0ssa
20 vs. 83 %. Motivoitunut, osaava ja tyokykyinen porukka tekee tybyhteisosta toimivat ja tyésta sujuvan
— seké alan yhteistydsté aktiivisen.

Mainittakoon viela, etta esihenkiléiden vastauksista lOoytyy samat korrelaatiot, kuin henkiloston
vastauksista. Oma henkilostotuottavuus tukee aktiivisuutta rakennusalan yhteistyossa.

Alan yleinen yhteistyo esihenkildiden arvioimana

Esihenkildiden kyselyssa kartoitettiin rakennusalan yleisen yhteistyon aktiivisuutta. Tulokset olivat
kehnot, melko passiivista on alan kehittamisen yhteistyo. 28 % esihenkildista antoi viiteen
kysymykseen "aktiivista” tai “erittain aktiivista” vastauksen. Alla tarkemmat tulokset:

e Alan eri toimijoiden yleinen yhteisty6 24 %

e Yhteistyo alan digitalisaation kehittamisessa 29 %
e Yhteistyo kiertotalouden kehittdmisessa 33 %

e Yhteisten toimintatapojen kehittaminen 24 %

e Yhteistyd alan tuottavuuden kehittamisessa 31 %



Tuloksia voidaan tulkita siten, etta alan yhteistydssa on paljon kehittdmisen varaa! Oman esihenkilon
tuen kehittdmisesta (siis esim. toimitusjohtajan tuesta johtoryhman jasenille) on hyva aloittaa, silld on
jo nyt positiivinen korrelaatio alan toimijoiden yleisen yhteistyon ja yhteisten toimintatapojen
kehittamisen kanssa. Mita paremmin oma johtaja tukee, sita aktiivisemmaksi yhteistyo arvioidaan - ja
varmaankin sita aktiivisemmin sita myos tehdaan.

Tulosten visualisointi

Lopuksi analyysin tulokset voidaan visualisoida kuvan 4 kautta.
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Kuva 4. Tuottavuuden ja rakennusalan kehittamisen kokonaisuus.

Analyysi ja raportti: Ossi Aura
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