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RALA-SERTIFIOINTI, KOSTEUDENHALLINTAJARJESTELMIEN ITSEARVIOINTILOMAKE, RAKENTAMINEN JA
ASENTAMINEN

RALA-sertifioinnin arviointiperusteissa esitetadan RALA-sertifioinnin vaatimukset kosteudenhallintajarjestelmille ja niiden soveltamiselle. Na&illa arviointiperusteilla
arvioidaan rakentamista ja asentamista.

Arviointiperusteet on jaettu neljaan osaan, jotka ovat:
° yrityksen johtaminen ja kehittaminen YRITYS TAYTTAA ITSEARVIOINNIN - VASTAA SELVITYSPYYNTOON

° resurssit
° tarjous-, sopimus- ja hankintatoiminta l t l,
. projektitoiminta PYYTAA TODENTAA
RALAN ASIANTUNTUA TARKASTAA ITSEARVIOINNIN - TARVITTAVAT ITSEARVIOINNIN
LISASELVITYKSET YRITYSKAYNNILLA

Hakiessaan sertifiointia yritys kdyttda naita arviointiperusteita itsearviointiin.
Itsearvioinnilla kartoitetaan, miten yrityksen laatujarjestelma ja kdytannon toiminta
tayttavat arviointiperusteissa esitetyt vaatimukset. Itsearviointi tdytetaan RALAnN asiointipalvelussa: www.rala.fi/asiointi.
Yritys voi kayttaa arviointiperusteita my6s omaehtoiseen toiminnan ja palveluiden arviointiin ja kehittamiseen.

RALA-sertifiointiarvioinnissa arvioija kdyttdaa samoja arviointiperusteita.

RALA-sertifikaatin voimassaolo edellyttaa, etta yritys kehittda menetelmiaan ja tuotteitaan seka parantaa toimintaansa seurannan ja palautteen perusteella.
Vaatimusten tayttymista arvioidaan seuraavasti:

. OK Vaatimus tayttyy. Yrityksella on kaytOssa jarkeva ja jarjestelmallinen vaatimuksen tarkoituksia vastaava menettely.

. POIKKEAMA Vaatimus ei tayty. Yrityksen menettelyssa tai sen soveltamisessa on puutteita, jotka edellyttavat korjaavia toimenpiteita.
Vaatimuksen tayttaminen edellyttaa, etta yritys osoittaa menettelyn toimivan kaytannossa. Naytoksi soveltuvat kirjalliset
dokumentit tai muulla tavoin todennetut toimintatavat.

RALA-sertifiointiarvioinnissa poikkeamat jaetaan lieviin ja vakaviin seuraavasti:

. Lieva poikkeama: Yrityksen osoittama menettely vastaa vaatimuskohdan paatarkoitusta, vaikka menettelyssa ja/tai sen soveltamisessa
ja soveltamisen laajuudessa on vahaisia puutteita.
. Vakava poikkeama: Menettely puuttuu kokonaan tai sen soveltamisessa on toistuvasti puutteita, jotka vaarantavat arviointikohdan paa-

tarkoituksen toteutumisen.
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YRITYSKOHTAISET KOSTEUDENHALLINTAJARJESTELMAVAATIMUKSET

Tavoitteet

1.1k Yrityksen ylin johto on sitoutunut kosteudenhallintaan osana rakentamisen laatua.

NAYTTO: Dokumentaatio ylimmén johdon sisdisestd viestinndstd ja osoitus ylimmén johdon sitoutumisesta haastattelun perusteella.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

1.2k Yrityksessa on maaritelty ja viestitty kosteudenhallinnan tavoitteet mittareineen.
NAYTTO: Toimintasuunnitelma, hallituksen/johdon kokouksen muistio tai muu vastaava dokumentaatio.

Yritys kirjoittaa tahan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

Toteuttaminen

1.3k Kosteudenhallinta on organisoitu maarittelemalla yritys-, toimiala- ja projektikohtaiset roolit, vastuut, valtuudet ja sijaisuudet seka resurssien hallinnan
menettelyt.

NAYTTO: Tehtdvikohtaiset roolit, vastuut, valtuudet ja sijaisuudet on médritelty. Yritykselld on toimintatapa kosteudenhallinnan resurssien ohjaukseen.
Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

1.4k Yritys on huomioinut kosteudenhallinnan toimintajarjestelmassaan ja toimintaansa ohjaavissa asiakirjoissa.
NAYTTO: Péivitetyt, yksildidyt asiakirjat esim. osana yrityksen toiminta-/laatujérjestelmdd.

Yritys kirjoittaa tdhan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

1.5k Sisdinen ja ulkoinen viestinta kosteudenhallinnasta on tarkoituksenmukaista.
NAYTTO: Sisdinen ja ulkoinen viestintd kosteudenhallinnasta esim. yksikké- ja tiimipalavereiden asialistoilla.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:
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Seuranta ja kehittaminen
1.6k Kosteudenhallinta sisaltyy sisdisiin auditointeihin ja niistd johdettuihin kehitystoimenpiteisiin.

NAYTTO: Kosteudenhallinta osana sisdisen auditoinnin tai arvioinnin menettelytapaa. Suunnitelma auditoinnin toteuttamiseksi esim. auditointiohjelma ja yhteenveto auditoinnin tuloksista kuten
raportit tai muu muistio.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:

1.7k Yritys selvittaa saannollisesti asiakkaiden ja muiden keskeisten sidosryhmien odotukset ja tyytyvaisyyden kosteudenhallintaan liittyen.

NAYTTO: Muistiot, palauteraportit, mittaustulokset ja -yhteenvedot sekd poikkeamaraportit. Sidosryhmié voivat olla asiakkaiden lisiiksi esimerkiksi rakennusvalvonta, kdyttdjit, aliurakoitsijat,
suunnittelijat ja henkildsto.

Yritys kirjoittaa tahdan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:

1.8k Yrityksen johto arvioi sddnndllisesti kosteudenhallinnan tilannetta, paattaa tarvittavista kehittdmistoimenpiteista ja seuraa niiden tuloksellisuutta.

NAYTTO: Kosteudenhallinnan siséllyttdminen johdon katselmuksiin. Johdon katselmuksen péytékirja tai esim. johtoryhmén tai hallituksen/johdon kokouksen péytdkirja.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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2.1k Yritys huolehtii, etta silld on tarvittava kosteudenhallinnan osaaminen ja sen henkil6st6lld on tarvittavat patevyydet. Yritys huolehtii myos, ettd henkil6sto
on tietoinen tyotehtaviinsa ja yrityksen toimintajarjestelmaan sisaltyvista kosteudenhallinnan vaatimuksista.

NAYTTO: Esim. tarkoituksenmukainen tyékokemus, henkilopdtevyys- ja koulutusrekisterit, CV:t, perehdytysaineistot ja -lomakkeet, eKosteus-koulutus.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

2.2k Yritys selvittdaa henkilostonsa kosteudenhallinnan osaamis- ja patevyystarpeet seka henkildiden omat kehittymistoiveet ja kehittda osaamistaan niiden
mukaan.
NAYTTO: Koulutussuunnitelma, vilineend esim. kehityskeskustelu.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

2.3k Yritys huolehtii, ettd henkilosto on tietoinen tehtadvien edellyttdmistd, ajan tasalla olevista kosteudenhallintaan liittyvista sdannoksista (lait, asetukset ja
maardykset), ohjeista ja normeista sekd muusta viiteaineistosta.
NAYTTO: Ajantasainen tieto tai luettelo toiminnan kannalta keskeisimmisté kosteudenhallintaan liittyvistd sd@é@nnéksistd, ohjeista, normeista ja muusta viiteaineistosta.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

2.4k Yritykselld on toimiva kosteudenhallintaa koskevien tietojen hallintamenettely.
NAYTTO: Tallentamis- ja varmistamisjérjestelmd, tietoturva sekd arkistointi, esim. KuivaketjulO ohjeistus ja kéyttdjihallinta. Mahdolliset kannanotot yhteiskéyttdisiin tiedostoihin.

Yritys kirjoittaa tdhan nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

2.5k Yritys varmistaa, etta silla on saatavilla kosteudenhallintaa tukevaa kalustoa ja vélineistda (esim. koneet, kuivauslaitteet, mittausvalineet, ohjelmistot).
NAYTTO: Esim. kalustoluettelo, kalibrointitodistukset, ohjelmistoluettelo, vuosi-/kausisopimukset.

Yritys kirjoittaa tahan nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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Tavoitteet
3.1k Yritys huomioi kosteudenhallinnan mahdollisuudet markkinoinnissaan ja tarjoustoiminnassaan. Soveltuvia tarjottavia kohteita kartoitetaan.
NAYTTO: Menettelyt ja vastuut markkinoinnissa ja tarjoustoiminnassa. Dokumentaatio ja/tai osoitus haastattelun perusteella.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

3.2k Yritys varmistaa, etta tarjouspyynnossa esitetyt ja mahdolliset neuvotteluissa esiin tulleet toimeksiannon kosteudenhallinnan vaatimukset ymmarretaan.
NAYTTO: Tarjouspyynnén kisittelijén nimedminen, tarvittavat neuvottelut ja selvitykset, tarkoituksenmukaiset kirjaukset tehtévén vaatimuksista.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

3.3k Yritys varmistaa ennen tarjouksen antamista, ettd tehtdvan vaatima oma ja yhteistydkumppaneiden kosteudenhallinnan osaaminen ja resurssit seka
tekniset valmiudet ovat riittavat.

NAYTTO: Menettelyt (esim. selonotto- ja urakkaneuvottelut, resurssitaulukko tai muu vastaava).

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

3.4k Yritys arvioi tarjottavaan tyohon liittyvia kosteudenhallinnan riskeja ja
mahdollisuuksia.

NAYTTO: Dokumentaatio (tarjouspddtdkseen ja tarjouksen siséltéén liittyvéd kosteudenhallinnan riskien ja mahdollisuuksien tarkastelu kuten kirjaus tai muistio).

Yritys kirjoittaa tdhan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:

3.5k Yritys on maaritellyt, kuinka kosteudenhallinta huomioidaan tarjouksen laadinnassa ja antamisessa.
NAYTTO: Menettely (vastuut, valtuudet ja tarjouksen sisdlto).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.6k Yritys ottaa huomioon kosteudenhallinnan vaatimukset sopiessaan kirjallisesti toimeksiannosta ja sen ehdoista.
NAYTTO: Menettely (vastuut, valtuudet ja sovellettavat sopimusehdot).

Yritys kirjoittaa tahan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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3.7k Organisaatio on maaritellyt, kuinka kosteudenhallinnan elinkaarenaikaiset vaatimukset huomioidaan alihankintoja ja materiaalihankintoja tehtaessa.

NAYTTO: Sopimusmallit ja -ehdot, rakennustuotteiden kelpoisuuden arviointi (esim. kuivumiskyky, pitkéaikaiskestévyys, vikasietoisuus).

Yritys kirjoittaa tahdn ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:

3.8k Alihankkijoiden ja materiaalitoimittajien kosteudenhallinnan taso on tunnistettu, maaritelty ja on tiedossa.
NAYTTO: Menettelyt (esim. selonotto- ja urakkaneuvottelut, henkilo- ja yritystason pdtevyydet ja sertifikaatit). Palautetietoa kerdtddn ja hyédynnetddn.

Yritys kirjoittaa tahdan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:
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Tavoitteet ja toteutuksen suunnittelu
U4.1k Urakalle on asetettu kosteudenhallinnan tavoitetaso.
NAYTTO: Dokumentaatio. Yleisaikataulu, budjetti, tiedonkulku, mahdolliset poikkeavat toimintatavat ja hankkeen erityispiirteet pohjautuen kosteudenhallintaselvitykseen.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.2k Urakan toteutuksen resurssit on maaritetty kosteudenhallinnan tavoitteet huomioiden.

NAYTTO: Toteutusorganisaation roolit, tehtdvdt ja vastuut, sijaisjérjestelyt, laadunvarmistuksen kokonaisuuden resursointi, aliurakoitsijat (kosteudenhallinnan osaaminen ja pétevyys), kalusto ja muut
hankinnat. Projektille on nimetty kosteudenhallinnasta vastaava tydnjohtaja ja kosteudenhallintakoordinaattori, ellei ole tilaajan tai rakennuttajan nimedmdd ulkopuolista koordinaattoria. Hallitaan
kosteudenhallintaa koskevat mddrdykset, standardit, normit, ohjeet ja laatuvaatimukset.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.3k Urakan aloitusedellytykset on varmistettu kosteudenhallinta huomioiden.

NAYTTO: Oma tarkastuslista tai muistio, esimerkiksi tyalueen alusta riittévin kuivumisen tarkistamisesta. Aloitusedellytysten varmistus on kosteudenhallinnan nikékulmasta merkityksellistd erityisesti
pienurakoissa.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.4k Urakan kosteustekniset riskit on tunnistettu ja riskien merkittavyys on arvioitu ja toimenpiteet riskien hallitsemiseksi on suunniteltu.

NAYTTO: Tyémaan kosteudenhallintasuunnitelma. Tunnistettujen riskien hallintatoimenpiteistd ja niiden seurannasta toteutuksen aikana on sovittu. Riskien arvioinnin pdivittimisestd toteutuksen aikana
on sovittu. KuivaketjulO -riskilista on rddtdloity hankkeen mukaiseksi.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.5k Urakan kosteustekninen laadunvalvonta ja laadunvarmistustoimenpiteet on suunniteltu.

NAYTTO: Kosteudenhallintaan liittyvien laadunvarmistustoimenpiteiden (esim. kosteusmittaukset, limpékuvaukset, tiiviysmittaukset) siséllyttiminen kosteudenhallintasuunnitelmaan. Toimenpiteiden
dokumentointitapa sovitaan, esim. KuivaketjulO.

Yritys kirjoittaa téhan nadyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:
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U4.6k Kosteudenhallinnan vaatimat toimet on huomioitu urakan toteutusaikataulussa.

Kosteudenhallinnan vaatimat toimet on huomioitu aikataulussa, kohteen osittelussa, ajallisissa vdlitavoitteissa ja suunnitelmatarveaikataulussa. Aikataulutuksessa on huomioitu sddsuojaus ja rakenteille
lasketut kuivumisajat.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.7k Urakan tavoitearviossa / hankebudjetissa on huomioitu kosteudenhallinnan vaatimukset.

NAYTTO: Tarkistettu tavoitearvio/hankebudjetti siséltdd realistisen osuuden kosteudenhallinnalle ja se on tyémaan vastuuhenkiléiden tiedossa.

Yritys kirjoittaa tahdan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.8k Tiedonkulku on suunniteltu kosteudenhallinta huomioiden.
NAYTTO: Tyémaan sisdinen ja ulkoinen viestintd vastaa kosteudenhallinnan tarpeita: keskeiset sidosryhmét, palaverikéytdnnét, seurannan raportointi. KuivaketjulO tms. jirjestelmien kéyttéoikeudet.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

Toteutus ja seuranta
U4.9k Urakkaan liittyvat asiakirjat hallitaan.

NAYTTO: Yhtendinen kansioiden ja tiedostojen nimedminen, péivéys- ja versiokdytinté ja sopimusten, tilausten, tarjousten, ldhtétietojen, muistioiden, pdytdikirjojen ja aikataulujen hallinta,
luovutusmateriaali. Suunnitelma-asiakirjat hallitaan ja suunnitelmien riittévyys ja toteutuskelpoisuus arvioidaan. Mahdollinen KuivaketjulOn séhkéisen jdrjestelmdn kéytto.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.10k Urakan tyontekijat perehdytetddn ja opastetaan kosteudenhallinnan periaatteisiin ja varmistetaan, etta tyovaiheiden kosteustekniset vaatimukset tunnetaan
ja tyot toteutetaan vaatimusten mukaisesti.

NAYTTO: Dokumentaatio (esim. perehdytysaineisto, perehdytyslomake, tyémaaopas, pétevyydet, eKosteus-koulutus, tarvittaessa monikielisyys huomioiden).

Yritys kirjoittaa tahdan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

U4.11k Suunnitelmia kosteusriskien hallitsemiseksi pidetaan ajan tasalla.
NAYTTO: Menettely (merkinndt viikkopalavereissa, aliurakoitsijapalavereissa, tyémaakokouksissa tai vastaavissa).

Yritys kirjoittaa tahan nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.12k Kosteudenhallinnassa kdytettdvan kaluston kuntoa ja mittavalineiden tarkkuutta valvotaan ja yllapidetaan.
NAYTTO: Esim. kaluston kdyttéénottotarkastukset, vikailmoituksiin ja puutteisiin reagointi, huollon ja kunnossapidon menettelyt, mittalaitteiden kalibrointitodistukset.

Yritys kirjoittaa tahdn ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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U4.13k Urakan hankinnoissa huomioidaan kosteudenhallinta.
NAYTTO: Ajantasainen hankinta-aikataulu, nimetyt materiaalitoimittajat ja alihankkijat. Noudatetaan toimittajien valintaperusteita, huomioidaan aikaisemmat toimittajapalautteet.

Yritys kirjoittaa tahdn ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.14k Urakassa kadytettavat materiaalit ja valituotteet varastoidaan ja kasitelldan tarkoituksenmukaisesti seka suojataan tarvittavassa laajuudessa.

NAYTTO: Tarkoituksenmukainen vastaanotto ja valvonta (kuormakirjat, valmistajien ohjeet) Materiaalien séddsuojauskéytdnnét ja niiden dokumentointi. Tulokunnon, varastointiolosuhteiden ja
kosteudenhallintahavaintojen dokumentointi valokuvin.

Yritys kirjoittaa tahdan ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.15k Kosteusteknisesti kriittisten tyovaiheiden katselmointi ja itselleluovutus.
NAYTTO: Aliurakoiden vastaanottotarkastukset ja taloudelliset loppuselvitykset tarvittaessa. Tyévaihekohtaiset itselleluovutuskirjaukset.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.17k Lisa- ja muutostoissda huomioidaan kosteudenhallinta tarvittavilta osin.

NAYTTO: Lisd- ja muutostyét tunnistetaan ja ne toteuttavat kosteudenhallinnan tavoitteita.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.18k Kosteustekniset poikkeamat seka kosteudenhallintaan liittyvat reklamaatiot ja muu palaute kasitellaan.

NAYTTO: Dokumentaatio kosteudenhallintaan liittyvistd virheistd ja puutteista, reklamaatioiden ja muun palautteen késittelystd ja sen perusteella tehdyistd toimenpiteistd. Kosteudenhallintahavaintojen
dokumentointi.

Yritys kirjoittaa tahdan ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.19k Kosteudenhallintasuunnitelmaa noudatetaan.

NAYTTO: Dokumentaatio kosteusteknisten riskikohtien toteutuksesta ja laadunvarmistustoimenpiteistd.

Yritys kirjoittaa tahdan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:



RAKENTAMINEN JA ASENTAMINEN

RAKENTAMISEN LAATU 2.1U.ZLULS

Urakan paattdminen ja tyon luovutus
U4.20k Urakan lopuksi valmistellaan itselleluovutuksessa (sisdisessa vastaanottotarkastuksessa) havaittujen kosteusteknisten puutteiden korjaavat toimenpiteet.
NAYTTO: Dokumentaatio korjaavista toimenpiteistd.

Yritys kirjoittaa tahdn ndyttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

U4.21k Kosteusteknisten vaatimusten lapikdynti urakan vastaanottotarkastuksessa ja tyon luovutuksessa (lopputarkastus).

NAYTTO: Vastaanottotarkastuspéytdkirja.

Yritys kirjoittaa tahdan ndyttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.22k Kosteudenhallinta-aineiston kokoaminen tilaajalle osana urakan luovutusaineistoa. Kosteudenhallinnan toimenpiteiden sisallyttaminen huoltokirjaan.
Ylldpidon henkiloston ja kdyttdjien perehdyttaminen.
NAYTTO: Luovutusmateriaali tilaajalle, huoltokirja, dokumentaatio kéyttéénottokoulutuksista.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

U4.23k Urakan aikana opittuja kosteudenhallinnan onnistumisia ja haasteita kasitellaan ja hyddynnetaan yrityksen toiminnan kehittamisessa.

NAYTTO: Havainnot, kehittimisehdotukset, poikkeamat, reklamaatiot késitelléén esim. projektin sisdisessd pddtdspalaverissa. Organisaation sisdiset ja yhteistyskumppaneiden kanssa kéydyt keskustelut
ja/tai palautekyselyt.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

U4.24k Urakan paattymisen jalkeisissda mahdollisissa takuut6issd huomioidaan kosteudenhallinnan vaatimukset.

NAYTTO: Esim. dokumentaatio takuutdihin liittyvistd seurantatoimenpiteistd. Havainnot, kehittémisehdotukset, poikkeamat, reklamaatiot kdsitellddn organisaation sisélld ja niistéd tiedotetaan
tarvittavilta osin tilaajaa sekd kédytén ja huollon toimijoita.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:



