RAKENTAMISEN LAATU

RALA-ymparistosertifikaatti, arviointiperusteet
12.9.2024

Kriteerikohtia 1-3 sovelletaan kaikkien yritysten toimintaan
Kriteerin alla on esitetty sen nédyttévaatimukset

1. JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

Tavoitteet
1.1y

1.2y

Toteuttaminen
1.3Y

1.4y

1.5y

Yrityksessa on maaritelty ymparistéperiaatteet, jotka perustuvat yrityksen merkittaviin suoriin ja
valillisiin ymparistonakokohtiin.

Yrityksen ymparistoperiaatteet ja ymparistoohjelma. Paamaarat, jotka sisaltavat tunnistetut ymparistonakokohdat,
sidosryhmien muuttuvat odotukset ja juridiset velvoitteet. Ymparistonakdkohtia maaritettdessa on otettava
huomioon myds poikkeavat olosuhteet seka hatatilanteet.

Yrityksessa on madritelty ja viestitty vuositason ympadristétavoitteet toimenpiteineen ja

mittareineen.

Kirjatut toimenpiteet ja tavoitteet, joita seurataan mittarein, esimerkiksi seuraavilta alueilta: kiertotalous ja
jatemaarat, veden- ja energiankulutus, ymparistovahinkojen valttdminen, paastot, melu, poly, taring, hiukkaset,
hiilidioksidi jne., kemikaalien kaytto.

Ympaéristondakokohtien hallinta on organisoitu maarittelemalld yrityksen organisaatiorakenne seka
siihen liittyvat yritys- ja projektikohtaiset roolit, vastuut, valtuudet ja sijaisuudet seka resurssien
hallinnan menettelyt

Tehtadvakohtaiset roolit, vastuut, valtuudet ja sijaisuudet. Yritykselld on toimintatapa resurssien ohjaukseen
muutostilanteet huomioiden.

Yritys huomioi ymparisténdkokohdat ja -padamaarat seka lakisdateiset vaatimukset ja mahdolliset
sitovat velvoitteet toimintajarjestelmassdan ja toimintaansa ohjaavissa dokumenteissa.

Vuosittain katselmoidut toimintaohjeet ja malliasiakirjat (esim. ymparistokasikirja, muut kuvaukset ja ohjeet
sisdltden muokkaus- ja katselmointitiedot seka versionumeroinnin).

Sisdinen ja ulkoinen ympdristoviestinta on tarkoituksenmukaista.

Sisdisen ja ulkoisen viestinndn menettelyt, esim. palaverikdytannot, markkinointi- ja kriisiviestintd,
tyonantajamielikuva, sosiaalisen median hyddyntaminen.

Seuranta ja kehittdminen

1.6Y

1.7y

1.8y

Yritys arvioi sddannéllisesti toimintansa vastaavuutta ymparistéohjelmaan (sisdinen auditointi), ja
kaynnistda taman perusteella kehittamistoimenpiteita.

Sisdisten auditointien raportit kehitysehdotuksineen. Sisdisten auditointien suunnitelma vahintaan kolmeksi
seuraavaksi vuodeksi (vahintdan yksi projektiauditointi vuodessa, ja kaikkien prosessien auditointi vahintdan kerran
kolmen vuodessa).

Yritys selvittaa saannollisesti asiakkaiden ja keskeisten sidosryhmiensa tarpeita ja tyytyvaisyytta
ympdristoasioiden hallintaan.

Muistiot, palauteraportit, mittaustulokset ja -yhteenvedot sekd poikkeamaraportit. Sidosryhmia ovat esimerkiksi
kayttdjat, aliurakoitsijat, projektien muut osapuolet, viranomaiset ja henkil6sto.

Yrityksen johto arvioi sdannéllisesti ymparistétavoitteiden toteutumista, paattaa tarvittavista
kehittamistoimenpiteista ja seuraa niiden tuloksellisuutta.

Menettelytapa johdon katselmukselle ja johdon katselmuksen poytdkirja. Johdon katselmuksesta tulee olla
vuosittaista ndyttod. Johdon katselmuksessa tulee ottaa kantaa ainakin edellisten johdon katselmusten perusteella
kdynnistettyjen kehittdmistoimenpiteiden tilanteeseen, ymparistotavoitteiden saavuttamiseen, resurssien
riittdvyyteen, sisdisten auditointien ja loppupalaverien tuloksiin, asiakaspalautteisiin ja mahdollisiin reklamaatioihin,
henkildstotyytyvaisyyteen, muiden sidosryhmien palautteisiin ja paatettyihin kehittdmistoimenpiteisiin.
Ympéristoperiaatteiden ajantasaisuuden arviointi.

2. RESURSSIT

2.1y

Yritys huolehtii, ettd henkil6stolld on tarvittava ymparistdosaaminen ja -patevyys seka tietoisuus
tyotehtaviensa ja yrityksen ymparistéjarjestelman vaatimuksista. Henkiloston ymparistdosaamis- ja
kehittymistarpeista ja -toiveista huolehditaan.

Esim. tarkoituksenmukainen tyokokemus, henkilopatevyys- ja koulutusrekisterit, CV:t, perehdytysaineistot ja -
lomakkeet. Koulutussuunnitelma, tyéssaoppiminen, kehityskeskustelu.



2.2y

2.3Y

2.4Y

2.5Y

Yritys huomioi ymparistéohjelmansa osana yrityskulttuuriaan ja sen kehittamista.

Tyonantajamielikuva, henkiloston sitouttaminen, palautteenanto ja huomiointi, tydyhteison kehittaminen,
henkiloston vaikutusmahdollisuudet, resurssitarpeiden ennakointi.

Yritys huolehtii, ettd henkil6sto on tietoinen tehtavien edellyttamistd, ajan tasalla olevista
ympadristoon liittyvista sadnnoksista ja muusta viiteaineistosta.

Ajantasainen tieto toiminnan kannalta keskeisimmista saannoksistd, ohjeista, normeista ja muusta viiteaineistosta.
Esimerkiksi ymparistosdaadokset ja ohjeet, jotka koskevat toimintaa pohjavesialueilla, tyémaan hulevesien, polyn ja
melun hallintaa, energiamaarayksia, kemikaalien kasittelyd, jatteiden kasittelya ja kierratysta, haitallisten
vieraslajien hallintaa sekd luonnon monimuotoisuuden sdilyttamista (esim. osana toimintajarjestelmas ja
malliasiakirjoja tai luetteloituna).

Yritykselld on toimiva ymparistotietojen hallintamenettely.

Tallennus- ja varmistusjarjestelma, arkistointi, ymparistélaskennan mahdollinen todentaminen (verifiointi).

Yritys varmistaa, ettd ymparistondkékohdat huomioidaan kaluston ja vélineiston hallinnassa seka
omissa toimitilaratkaisuissa.

Esim. kalustoluettelo ymparistoluokkineen, kalibrointitodistukset, hankinta- ja huoltoperiaatteet, kdyttdasteen
hallinta, taloudellinen ajotapa, ennakoiva huolto ja kunnossapito, polttoaine- ja séhkonkulutuksen seka paastdjen
seuranta, uusiutuvien energialdhteiden kaytto, elinkaarikustannukset, hiilijalanjaljen pienentaminen.

3. TARJOUS- JA HANKINTATOIMINTA

3.1y

3.2Y

3.3y

3.4Y

3.5Y

Ympadristonakokohtien merkitys on huomioitu asiakkuuksien hallinnassa.

Menettelyt ja vastuut asiakasyhteydenpidossa ja markkinoinnissa.

Tarjousprosessissa on huomioitu yrityksen ymparistéperiaatteet.

Menettely (vastuut, valtuudet ja tarjouksen sisalto).

Yritys varmistaa, etta tehtavan sisalto ymmarretaan. Ymparistoriskit ja -mahdollisuudet huomioidaan.
Tehtadvan edellyttamat omat ja yhteistyokumppaneiden resurssit ja

ympdristdosaaminen varmistetaan.

Tarjousvaiheen neuvottelut ja selvitykset, tarkoituksenmukaiset kirjaukset tehtdvan vaatimuksista ja riskien
arvioinnista (esim. tarjousmuistio). Resurssitaulukko tai muu vastaava.

Yritys ottaa huomioon ymparistoperiaatteensa sopiessaan tilaajan kanssa kirjallisesti toimeksiannosta
ja sen ehdoista.

Menettely (vastuut, valtuudet ja sovellettavat sopimusehdot, my6s lisa- ja muutostoitad koskien).

Yritys on maaritellyt, kuinka ali- ja materiaalihankinnat tehdaan yrityksen omat ymparistoperiaatteet
seka tilaajan ymparistovaatimukset huomioiden.

Sopimusmenettelyt ja -ehdot. Palautetietoa kerdtdan, dokumentoidaan ja hyédynnetdan.

Seuraavassa esitettyjd R4-kriteerejé sovelletaan rakennuttamisyritysten projektitoiminnan arviointiin. Urakointi- ja
suunnitteluyritysten projektitoimintaan sovellettavat kriteerit I6ydét kohdista U4 ja S4.

R4 RAKENNUTTAMISPROJEKTIT

Projektin valmistelu

R4.1Y

Projektiorganisaatio maarittelee projektin tavoitteet ja suunnittelee projektin lapiviennin tilaajan ja
yrityksen omat ymparistoperiaatteet ja -tavoitteet huomioiden.

Projektin tavoitteiden dokumentointi, esim. hiilijalan- ja kddenjalki, uusiutuvat energialdhteet, energia- ja
materiaalitehokkuus, hulevedet, kemikaalit, haitalliset vieraslajit, pohjavesialueet, maamassojen kierratys ja
hyddyntdminen sekad massatasapaino, rakenteiden pitkdikdiset ratkaisut ja muuntojoustavuus.

Suunnittelun johtaminen ja ohjaus (myds ST- / KVR-urakoinnissa)

R4.2Y

R4.3Y

R4.4Y

Projektiorganisaatio ottaa projektin ymparistondakékohdat ja -tavoitteet huomioon suunnittelun
hankinnassa.

Suunnittelun tavoitteissa esim. lupatarveharkinta, ymparistéluokitus, hiilijalanjalki ja -kddenjalki, elinkaariarviointi
seka viherkerroinlaskelmat. Patevyysvaatimukset suunnittelijoille ja asiantuntijoille kirjataan tarjouspyynndissa ja
sopimuksissa.

Projektiorganisaatio ohjaa suunnittelua ja valmistelee suunnitelmien hyvaksymisen projektin
ympdristotavoitteet huomioiden.

Suunnittelupalaverit ja -kokoukset. Vaihtoehtoisten suunnitteluratkaisujen edellyttdminen ja arviointi,
hyvaksymispdatosesitysten laatiminen.

Suunnitteluprojektin ymparistotavoitteiden toteutuminen arvioidaan. Projektin aikana kerattya tietoa
hy6édynnetddn toiminnan jatkuvassa parantamisessa.

Suunnitteluprojektin loppuselvitys tilaajalle, ulkoinen ja sisdinen projektipalaute seka kehittamisehdotukset.



Toteutuksen johtaminen ja ohjaus

R4.5Y

R4.6Y

R4.7Y

Tyomaavalvonta

R4.8Y

R4.9Y

R4.10Y

Projektiorganisaatio valmistelee ja toteuttaa urakan hankinnan ymparistonakokohdat

huomioiden.

Vaatimukset ja tavoitteet esim. kiertotalous- ja massatasapainomahdollisuuksista, tydmaan energiaratkaisuista ja
tyokoneiden paastoluokista. Tarjousten vertailussa huomioidaan ja sopimuksissa kirjataan ymparistévaatimukset ja -
tavoitteet.

Projektiorganisaatio ohjaa rakentamista projektin ymparistonikokohdat ja -tavoitteet

huomioiden.

Ympadristonakokohtiin liittyvat velvollisuudet tyon aikana (esim. melu-, poly- ja tarinamittaukset, pohjaveden
tarkkailu). Tyémaakokoukset, mahdolliset urakoitsijapalaverit, urakoitsijan ymparistésuunnitelman noudattaminen,
urakoitsijan esittamien vaihtoehtoisten ratkaisujen arviointi.

Projektin ympaéristétavoitteiden toteutuminen arvioidaan. Projektin aikana ja sen jalkeen kerattya
tietoa hyodynnetdan toiminnan jatkuvassa parantamisessa.

Urakan loppuselvitys tilaajalle, ulkoinen ja sisdinen palaute seka kehittamisehdotukset. Kayttajapalaute, esim.
toteutunut energiankulutus, kun kayttajakokemusta on kertynyt. Vesiluvan ym. maardysten toteutumisen arviointi.

Projektiorganisaatio sisallyttada ymparistonakokohdat ja -tavoitteet projektin
valvontasuunnitelmaan.

Projektin ymparistonakdkohtien ja -tavoitteiden sisdltyminen valvontasuunnitelmaan.

Projektiorganisaatio valvoo valvontasuunnitelman mukaisesti projektin ymparistondakokohtien ja -
tavoitteiden toteutumista.

Kirjaukset tydmaakokouspoytakirjoissa, poikkeamista tiedottaminen.

Projektin ymparistétavoitteiden toteutuminen arvioidaan. Projektin aikana kerattya tietoa
hyédynnetdan toiminnan jatkuvassa parantamisessa.

Tilaajan edellyttdamat valvontadokumentit, ulkoinen ja sisdinen palaute seka kehittamisehdotukset.

Seuraavassa esitettyjd S4-kriteerejé sovelletaan suunnitteluyritysten projektitoiminnan arviointiin. Urakointi- ja
rakennuttamisyritysten projektitoimintaan sovellettavat kriteerit I6yddt kohdista U4 ja R4.

S4 SUUNNITTELUPROJEKTIT

Projektin valmistelu

$4.1Y

Projektin toteutus
$4.2Y

S4.3Y
S4.4Y
$4.5Y

S4.6Y

Projektiorganisaatio maarittelee projektin tavoitteet ja suunnittelee projektin lapiviennin tilaajan ja
yrityksen omat ymparistoperiaatteet ja -tavoitteet huomioiden.

Projektin ymparistotavoitteiden dokumentointi, esim. hiilijalan- ja kddenjalki, uusiutuvat energialdhteet, energia- ja
materiaalitehokkuus, hulevedet, kemikaalit, haitalliset vieraslajit, pohjavesialueet, maamassojen kierratys ja
hyédyntdminen sekad massatasapaino, rakenteiden pitkdikdiset ratkaisut ja muuntojoustavuus.

Projektia johdetaan ympadristotavoitteiden saavuttamiseksi.

Suunnittelupalaverit ja -kokoukset, vaihtoehtoiset suunnitteluratkaisut, sisdinen ja ulkoinen tiedonkulku,
suunnittelun toteuttaminen tilaajan vaatimusten ja asetettujen ymparistétavoitteiden mukaisesti.
Ympéristotavoitteiden toteutumisen kirjaaminen suunnitteluvaiheilmoituksissa. Muutosten hallinta. Esim.
hiilijalanjalki- ja hiilikadenjalkilaskelmat, elinkaariarviointi (LCA), tuotteiden ymparistoselosteet (EPD).

Projektiorganisaatio varmistaa, ettd laadittu suunnitteluaineisto on maariteltyjen
ympdristovaatimusten ja -tavoitteiden mukainen.

Itselleluovutus- ja ristiintarkastusmenettelyt. Suunnittelijan osallistuminen tyémaatarkastuksiin ja
mallikatselmuksiin. Kolmannen osapuolen todennukset ymparistélaskentoihin ja elinkaariarvioihin tarvittaessa.

Projektin paattaminen ja jatkuva parantaminen

$4.7Y

Sopimuksenmukainen luovutusaineisto toimitetaan asiakkaalle ja arkistoidaan. Kerataan
projektipalautetta ymparistotavoitteiden toteutumisesta tilaajalta ja muilta sidosryhmilta.
Arkistointimenettely, projektipalautteen dokumentointi, sopimuksenmukaiset loppukatselmukset,
kadyttokoulutukset ym. toteutetaan.



$4.8Y

Projektin ymparistotavoitteiden toteutuminen arvioidaan. Projektin aikana ja sen jilkeen kerattya
tietoa hyodynnetaan toiminnan jatkuvassa parantamisessa.

Projektin sisdisessa paatospalaverissa arvioidaan onnistumiset ja kehittamiskohteet, riskien ja mahdollisuuksien
toteutuminen, asiakastyytyvaisyys, poikkeamat ja reklamaatiot. Kayttajapalaute, esim. toteutunut energiankulutus,
kun kayttdjakokemusta on kertynyt. Vesiluvan ym. maardysten toteutumisen arviointi.

Seuraavassa esitettyjé U4-kriteerejd sovelletaan urakointiyritysten projektitoiminnan arviointiin. Rakennuttamis- ja
suunnitteluyritysten projektitoimintaan sovellettavat kriteerit I6yddt kohdista R4 ja S4.

U4 URAKOINTIPROJEKTIT

Urakan valmistelu
u4.1yY

u4.2y

u4.3Y

Urakalle on asetettu ympdristotavoitteet, joissa on huomioitu tilaajan tavoitteet seka yrityksen
ympdristoperiaatteet ja -ohjelmat. Ymparistoriskit ja -mahdollisuudet hallitaan.

Urakan ymparistotavoitteet, -riskit ja -mahdollisuudet (mm. energia- ja materiaalitehokkuus, jatehuolto ja kierratys
jne.).

Urakan ymparistotavoitteiden edellyttamat resurssit ja aloitusedellytykset on maaritelty.

Sisaisen aloituspalaverin kirjaukset ymparistotavoitteiden edellyttamistd vastuista ja viestinnasta (ml. kriisiviestinta)
seka urakan lupavelvoitteista (esim. vesilupa).

Urakan ymparistondkokohtien hallinta on suunniteltu.

Ympadristosuunnitelma. Aluesuunnitelman ymparistonakokohtia koskeva sisalto. Jatehuoltosuunnitelma.
Ympadristonakokohdat tyévaiheiden suunnitelmissa ja aloituspalavereissa.

Urakan toteuttaminen

u4.4y

U4.5Y

ud.ey
U4.7y

U4.8Y

U4.9Y

u4.10y

Urakan tyontekijat perehdytetdan ja opastetaan tydmaan ymparistonakokohtiin ja -riskeihin, ja
varmistetaan, etta tyovaiheiden ymparistovaatimukset tunnetaan ja tyot toteutetaan vaatimusten
mukaisesti.

Perehdytyslomakkeet kuittauksineen. Perehdytys sisaltda toimintaohjeet ymparistonakokohtien hallintaan ja
ympaéristdonnettomuuksiin varautumiseen sekd toimintaan vahinkotapauksissa.

Urakan ymparistonakokohtiin liittyva tiedonkulku ja ajantasainen dokumentaatio seka riskit ja
mahdollisuudet hallitaan.

Suunnitelmien toteutumisen seuranta palaveri- ja katselmuskaytantojen kautta: kirjaukset viikkopalavereissa,
urakoitsijapalavereissa ja tydmaakokouksissa. Sopimusten, suunnitelma-asiakirjojen, lahtotietojen, poytakirjojen ja
aikataulujen hallinta, luovutusmateriaali. Riskien ja mahdollisuuksien hallinta.

Urakan aikaisissa muutoksissa huomioidaan ymparistonakokohdat.

Lisd- ja muutostailla ei heikennetd urakan ymparistévaikutusten hallintaa.

Ty6maan turvallisuutta, urakassa kdytettdvan kaluston kuntoa ja mittavélineiden tarkkuutta valvotaan
ja ylldpidetaan.

Kaluston kayttoonottotarkastukset, havainnot MVR-, TR -, murska- tai asfalttimittauksista, vikailmoituksiin ja
puutteisiin reagointi, huollon ja kunnossapidon menettelyt.

Urakan hankinnoissa ja materiaalien kasittelyssa, varastoinnissa seka siirroissa huomioidaan
ympadristonakékohdat.

Ympadristoperiaatteet toimittajien valintaperusteina, huomioidaan aikaisemmat toimittajapalautteet.
Hankintasopimukset ja aliurakoiden aloituskokoukset sisédltavat ymparistonakokohtien hallinnan. Jatteiden lajittelu,
jatteiden siirtoasiakirjat ja kuljetusliikkeen jatehuoltorekisteriin kuuluminen seka vastaanottajan ymparistoluvan
varmistaminen.

Urakan paattaminen ja jatkuva parantaminen

U4.11Y

u4.12yY

Valmistaudutaan urakan luovutukseen kokoamalla luovutusaineisto ymparistondakokohtineen.
Mahdollisista ymparistoseurannoista sovitaan. Kerataan projektipalautetta ymparistotavoitteiden
toteutumisesta tilaajalta ja muilta sidosryhmilta.

Sopimuksenmukainen luovutusaineisto tilaajalle. Mahdolliset kayttoonottokoulutukset, ml. huoltoyhtitn ja
loppukdyttajan opastus kohteen ymparistondkokohtiin seka ymparistéseurantoihin. Dokumentoitu
projektipalaute.

Urakan aikana kerattya ymparistotietoa hyddynnetaan toiminnan jatkuvassa parantamisessa.
Urakan sisdisessa paatospalaverissa arvioidaan onnistumiset ja kehittdmiskohteet, riskien ja mahdollisuuksien
toteutuminen, asiakastyytyvaisyys, poikkeamat ja reklamaatiot.



